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VValko
Ungdo

Ungdomar mot vald - UMV, erbjuder en
stark kansla av sammanhang. Har blir
du en viktig del av en sakerhetsorgani-
sation vid evenemang.

Du kommer att fa lara dig om vad det
innebar att arbeta med sakerhet och
att samverka med blaljuspersonal och
ordningsvakter.

Under ett ar kommer teori och praktik
att varvas. Efter genomgangen utbild-
ning halls en diplomeringscermoni.
Efter det fortsatter UMV-resan med
larlingsskap och sedan finns det moj-
lighet att bli mentor for nya grupper.

Du kommer att fa erfarenheter som du

kan bara med dig i livet och som kan
vara vardefulla i ett cv.

VVarmt valkommen!
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ANTAGEN!

SATELLIT -TRAPPAN

Volontér = Larling - Mentor

Du ar nu antagen och medlem i Ungdomar 4
mot vald. 3

Som medlem ar du en representant for
gruppen och Arena Satelliten. Du repre- . TR
senterar dven Sollentuna kommun nar du =
arbetar pd evenemang, nattvandrar, deltar
i olika moten eller liknande. Och kanske
det viktigaste, du ar en forebild for andra

ARENA
SATELLITEN

ungdomar.
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UMV vill framja en ungdomskultur utan
vald, brott och droger. Vi upprdttar ett UumMyv
kontrakt med dig for att det ska vara tyd-

ligt vad du kan forvanta dig av oss och vad
vi forvantar oss av dig.

KONTRAKT - UNGDOMAR MOT VALD

Namn: Adress:

Din resa i gruppen kan aven illustreras av Ghos e
var trappa - Satellittrappan. o i

Anhorig Telefon anhérig

\ Y
\‘ \ ’ Féreningen UMV - Ungdomar mot Vild 4r en verksamhet hemmahérande pa

ungdomens hus Arena satelliten, i Sollentuna. Vart syfte ar att varje individ ska ges
mdjlighet att utvecklas till en positiv forebild for andra ungdomar.
Vi jobbar for att skapa en ungdomskultur utan vild, brott och droger.

Som medlem i foreningen galler féljande:

o Kommunikation. Vi respekterar varandras asikter och ar raka och arliga mot

Uviv

UNGDOMAR MOT VALD Tank pa"

SOLLENTUNA

» att som UMV:are kommer du att
ge service till publiken och inte

GRUPPARBETE vara pd evenemanget for att se/
delta i aktiviteterna.

» att upptrada korrekt, artigt och
bestamt. Publiken dr kunder och
ska bemotas med vanlighet och
god service.

» att inte roka i ndrvaro av publik.

» att du ska ha god kdnnedom om
hela evenemangsplatsen, kdnna
till toaletter, forsaljningsstallen,
utrymningsvagar med mera.

Vad ar en forbild?

“En forebild ar en person
som man Idr sig ndgonting av.
En person som du kdnner igen dig
sjdlv i och som gor ndgonting som du
ocksd skulle kunna gora.”



iR ETT

Ett evenemang ar en storre tillstallning
eller event som till skillnad fran Iopande
verksamhet arrangeras kortvarigt.

Evenemang ar ett brett begrepp som
oftast anvands for kommersiella tillstall-
ningar.

Exempel pa vanliga evenemang ar festi-
val, karneval, konsert, stadsfest och lik-
nande.

EVENEMANG

Hit raknas aven idrottsevenemang, tea-
terforestallningar med mera.

Ett evenemang kan ocksa ses som ett
pussel dar manga olika bitar ska passas
ihop for att bli en bra helhet.






VARFOR GOR VI EVENEMANG?

Forutom att det ar roligt sa for det sam-
man manniskor fran vitt skilda hall som
tillsammans ska fa nagonting att fungera.

Manniskor som kanske inte annars hade
traffats mots. Ungdomar med olika bak-
grund och fran olika omraden, uniforms-
barare, volontarer fran Svenska kyrkan,
myndighetspersoner, foreningsmanniskor,
kulturarbetare, en salig blandning kan det
vara.

DELAKTIGHET OCH ATT LARA SIG
SAKER

Nar vi jobbar med evenemangen kommer
du att lara dig saker som du kan ha nytta
av i ditt ovriga liv. Du kommer aven att fa
ett intyg fran oss som du kan anvandai
ditt cv.

GRUPPARBETE

Vad ar delaktighet?

VAD AR PUSSELBITARNA?

For att ett storre evenemang ska kunna
genomforas sa behovs olika personer och
kompetenser. | planeringsarbetet har vi
olika ansvarsomraden som vi har delat in
0SS i.

Dessa ar:

» Produktion
Site/logistik
PR och artister
» Sakerhet

= Service

»  Sjukvard

Produktion - Har hand om arbetet med
teknik, ljud, ljus, scener och talt.

Site/logistik - Tar fram ritningar i 3D och
trafikanordningsplaner. Planerar for sta-
ket, stangsel och barriarer. Har kontakt
med kommunen, SL, Arriva, SOS Alarm och
andra. Ansvarar for att samverka.

PR och artister - Planerar marknadsfo-
ringsarbetet, bokar artister och skoter
sociala plattformar.

Sakerhet - Planerar sakerhetsarbetet. Har
kontakt med bevakningsbolag. Upprattar
sakerhetsplan.

Service - Planerar bar, garderob, infotalt,
tillgdngen av vatten, partyvardar, ser till
att evenemanget ar snyggt och frascht, ar
kontaktpersoner for funktionarer.

Sjukvard - Ger sjukvard och mentala plas-
ter till de som behover.
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VAD GOR UMV/?

UMV ar dom som arbetar med pusselbiten
sakerhet. Detta innebar att vi samverkar
med Polis, ordningsvakter och andra sa-
kerhetsaktorer.

Vi tittar pa folkfloden, nodutgangar, har
koll pa brandslackare, bygger entréer, upp-
rattar sakerhetsplan med mera.

Publik vander sig ofta till sakerheten med
fragor och darfor behovs god kannedom
om evenemanget.

Pa andras evenemang, till exempel en
teaterpremiar, kan UMV sta for att halla i
inslappet, kontrollera biljetter och uppratt-
halla den allmanna ordningen.

Det handlar alltid aven om att sprida
trygghet och gladje.

ORGANISATION UNDER GIG

Under gig jobbar olika funktioner eller

grupper av funktionarer.

Dessa kan vara:

» Service - bar, garderob, Chill, Boulevar-
den, Battlefield

» Sakerhet - ordningvakter, sakerhets-
personal, UMV, samband, safety, dike,
dansgolv

» Samband - ar nagra personer som sko-
ter all radiokommunikation

» Safety - brandvardar, bevakar alla nod-
utgangar

» Sjukvard - sjukvardare, socialarbetare

« Dike/dansgolv - UMV, SAK, OV, Prod.

Organisationen under gig styrs ofta av
antalet radiokanaler. Sambandet har allt-
sa olika radiokanaler till olika grupper av
funktionarer/personal.

Bilden nedan ar en illustration over hur en
organisation kan se ut.

Sakerhetssamordnare
Projektledare

Evenemangsledning
Arrangor

Krisgrupp

Polis,
Réddningstjanst, sakerhet
Sjukvard, évriga umv

myndigheter

Produktion Service Ovriga
TeknikCrew Producenter

— ¥ X N v v

Sakerhets- Ordningen Sjukvard FoH Garderob Funktiondrer
chef patrull Gruppchef Entré

Bitr. Ordningen Sjukvard Scen Bar Foreningar
Sakerhets- diket stationar Frivillig
chef dansgolv isati

Sikerhets- Ordningen Sjukvard Fx Chill Kommunala
personal entré mobil verksamheter

For att kunna genomfora ett storre evene-
mang sa kravs en mangd olika funktioner
och funktionarer.

Alla ar lika viktiga. Ingen arbetsuppgift ar
mer vard an ndgon annan. Allas uppgift ar
jobba tillsammans och sprida gladje.
Sarskilt viktigt ar det att alla som jobbar

i sakerheten utstrdlar lugn, trygghet och
garna gladje.

Tdnk pa:

= att alla ar lika viktiga i evene-
mangspusslet. Ingen funktion ar
viktigare dn ndgon annan. Ett eve-
nemang gors av alla delar tillsam-
mans.

= att en organisation dr inte starkare
an sin svagaste punkt.

» att det ar viktigt att alla aktorer
upplever delaktighet.

» att sprida gladje.



SAMVERKAN

Vi samverkar ofta med manga olika per-
soner, myndigheter, foretag och organi-
sationer. Till exempel Svenska Kyrkan,
olika faltgrupper, Socialtjansten, SL, Arriva,
nattvandrare, teknikforetag, matvarubuti-
ker, polis, raddningstjanst.

Vi har dven mdnga enskilda personer som
engagerar sig pa olika satt.

Alla ar viktiga och vi ar angelagna om att
alla ska kanna sig delaktiga.

TILLSTAND

En del evenemang kraver att det finns ett
tillstand fran polismyndihheten for att fa
genomforas.

Tillstandet soks i god tid. En ansokan
innehaller information om evenemanget,
hur sakerheten ska skotas, bemanning,
evenemangsplats och hur evenemanget
ska vara uppbyggt med scener, talt och
annat.

EVENEMANGSPLATS

Olika evenemangsplatser har olika forut-
sattningar. Evenemang som sker inomhus
har ocksa olika forutsattningar beroende
pa vilka lokaler som anvands och till vad.

Det som ska finnas med i planeringen ar
att evenemangets design och utformning
aven paverkar folkflodet. Det vill saga hur
besokarna kommer att rora sig och var
folkflodet kan bilda proppar paverkar ock-
sa hur sakerhetsarbetet kan bedrivas.




VAD RYMS |
VART VARUMARKE?

= Att det ar pa riktigt

= Ung, kaxig och professionell
= Trygghet och bemotande

» Uppforande

» Kladsel

= Arena Satellitens grafiska

= identitet

MAR MOT VALD

SOLLENTUNA
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. Innehall
- » Nolltolerans
» Arbeta forebyggande
» UMV:s roll i sakerhetsarbetet




SAKERHET OCH TRYGGHET

Sakerhet och trygghet betyder och ar olika
saker.

Sakerhet ar individens faktiska risk att
utsattas for brott och ordningsstorningar.

Trygghet ar individens upplevelse av sa-
kerheten.

For stort fokus pa sakerhet kan leda till
otrygghet. Manniskor kan fa uppfattning-
en att problemen ar storre an vad dom
egentligen ar - sa okad sakerhet betyder
inte automatisk okad trygghet.

“The purpose of security is to create
safety, not respond to danger”

ATT SKAPA TRYGGA MILIOER

P3 Arena Satellitens egna evenemang sa
lagger vi stor vikt vid att skapa miljoer som
formedlar en kansla. En stor del av det ar
att att miljoerna ska vara trygga for beso-
karna och aven upplevas som trygga.

Nar det galler kommunala ungdomseve-
nemang sa ska inte bara besokarna vara
nojda.

Bakom ungdomshuset sa ska dven Kultur-
och fritidsforvaltningen, sdkerhetsenheten
och andra kommunala tjansteman vara
sakra pa att vi skapar trygga evenemang.

Bakom varje besokare sa finns det vard-
nadshavare och andra anhdriga som ocksa
ska vara trygga med att lata sin ungdom
besdka evenemanget.

Och for att ungdomar ska vilja besoka oss
igen, sa ar den upplevda tryggheten en
viktig del for att de ska komma tillbaka pa
nasta fest.







GRUNDLAGGANI
EVENEMANGSS!

Sakerhetsmedvetande ar en del ijobbet
for alla som arbetar pa ett evenemang.
Sakerhetsarbetet behover vara bade anda-
malsenligt och anpassat till evenemangets
verksamhet.

Sakerhetsarbetet bor heller inte forta beso-
karens upplevelse mer an nodvandigt. Syn-
liga sakerhetsdtgarder kan i vissa fall skapa
en kansla av trygghet hos besokaren men i

andra fall skapa otrygghet eller till och med
vara provocerande.

Allt arbete sakerhetsorganisationen gor ar
beroende av vad andra gor, dar sakerhets-
funktionen ar ett slags supportfunktion till
resten av evenemanget med syfte ar att
gora evenemanget sakert. Sakerhetsfunk-
tionen madste vara med i planeringen tidigt
och ha en central roll.

Sakerhet ar viktigt men aven andra varden
ar viktiga, t.ex. effektivitet, tillganglighet
och upplevelse.

Utan samarbete och overblick kan det latt
uppsta malkonflikter, dar en enskild atgard
som Okar sakerhet eller skydd kan medfo-
ra onodigt sankt funktionalitet eller upple-
velse for helheten.

SAKERHETSORGANISATIONEN

Sakerhetsorganisationen ar en egen del

I evenemangspusslet. Sakerhetsarbetet
planeras av ungdomarna i UMV och deras
ledare.

Olika grupper av aktorer som kan fore-
komma i sakerhetsarbetet:

= UMV

» Ordningsvakter

» Sakerhetspersonal

» Dikespersonal

» Safetypersonal

= Sambandspersonal

= Polis

Nyckelord for personer som jobbar med
sakerhet

= Lugn

» Prestigelos

» Uppmarksam

» Kommunicerande lagspelare

EN HUVUDREGEL

Att vad som an hander,
sa springer vi inte.



Innehall

Radion

Samband
Radiosprak

Ova att prata i radio




ATT ARBETA |
DORREN

VISITATION

Det finns inga lagliga behorighetskrav for
visitation. Som arrangor kan denne forbe-
hdlla sig ratten att visitera besokare som vill
in. Det kallas villkorad visitering och betyder
att besokaren samtycker till visitering for att
komma in pd evenemanget.

Villkorad visitering kan genomforas av ar-
rangoren utsedd funktionar. Ordningsvakt far
ej utfora villkorade visitationer. Om en ord-
ningsvakt daremot omhandertar eller griper
en person far hen genomfora en sa kallad
skyddsvisitation for att eftersoka farliga
foremal.

Skyltar gallande visitation ska vara uppsatt
vid entrén till evenemanget. En besokares
vagran att underkasta sig visitation ar inget
brott. Daremot utgor det en grund for att
nekas tilltrade till evenemanget.

\/i kan aven anvanda oss av alkomatare
och metalldetektor.

Visitationen syftar till att undersoka om man
bar pa farliga foremal eller alkohol. Aven
vaskor och andra medforda foremal kan un-
dersokas. Visitationen genomfors sd att man
systematiskt kanner utanpa fickor och kla-
der. Vid visitation av vaskor kan en ficklampa
anvandas. Om farliga foremal antraffas kan
de bara tas i beslag av ordningsvakt eller
polis.

Tank pa:

» att en visitation kan upplevas som
obehaglig av besokaren. Var korrekt
men noggrann.

» att visitera vaskorna diskret men
noggrant.

» att alltid lukta pd medhavd vitska.

» att glasflaskor ej fdr tas med in pd
evenemanget.

OVNING

»« V/ilar oss visitera
« Att hantera alkomatare
» Att hantera metalldetekro



OLIKA SORTERS
STAKET

r / A cykelstaket P\ \

Det dr vanligt med ndgon
form av inssynskydd pd
stangslet runt ett evenemang.

ARENA
SATELLITEN
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SCENEN OCH
SCENDIKET

FUNKTIONER VID SCENEN

Dikeschefen - arbetsledare for alla som
arbetar i diket. Har mandat att pausa eller
bryta en konsert.

Scenchefen - leder arbetet och har hand
om allt som hander pad scenen. Har man-
dat att pausa eller bryta en konsert.
Backstagechefen - har hand om artister
fore och efter upptradande samt service
kring scenomradet sdsom mat, loger och
logistik.

SAKERHETEN FORE ETT UPPTRADANDE

Studera artist- och publikprofilerna for att
fa kunskap om vad som kan vantas han-
da och hur artist och publik kan forvantas
upptrada i olika situationer. Pa sa satt kan
dikespersonalen i forvag forbereda sig pa
eventuella handelser.

Kontrolleras fore konsert:

» horselskydd

» tillgang till vatten

» ficklampor

» att scenstaketet ar ratt ihopsatt
» brandslackare

» sjukvdrdsmaterial

» att publikytan ar fri fran farliga foremal
» pausrutin

» nodmaterial, mikrofon, megafon
» reservel

= reservbelysning

Det ar ocksa dikeschefens uppgift att
informera dikespersonalen om artist- och
publikprofiler, fx, specialhandelser, foto-
grafer och arbetsfordelning.

SAKERHETEN UNDER ETT UPPTRADANDE

Passa pa att smaprata med den publik
som kommer forst. Skapa en god stam-
ning. Dikespersonalens uppgift ar ett
servicearbete. Undvik att std i publikens
synfalt. Tank pa att utstrdla vanlighet,
trygghet och trivsel.

Lyft av publik - Ett bra satt att lyfta per-
soner ar att vanda dem med ryggen mot
scenen, ta ett lampligt tag och Iyfta uppat.
Glom inte att sakra din egen rygg och lyfta
med benen.

Risker under spelning:
= kratrar

= vagor

= crowd surfing

» stage diving

= publik pd ndgons axlar
= brakiga personer

= moshing

= dans i cirkel

» flaggor

» wall of death

Vissa fenomen "hor till" olika genrer av
musik. Darfor bor det innan konsert delges
information om vad som ar tillatet.

ATT ARBETA | PUBLIKHAV

Att arbeta i publikhav ar riskfyllt, trangt
och varmt. Vi arbetar alltid minst tva till-
sammans. For att snabbt kunna lokalisera
varandra bar vi alltid en varselkeps. Om vi
vill pakalla uppmarksamhet vinkar vi med
kepsen uppe i luften.



PAUSRUTIN

En pausrutin anvands for att pausa eller
avbryta en spelning i fortid. Infor en paus
ska alltid samband och dikespersonalen
informeras.

Pausrutin kan aktiveras av i forvag be-
stamda funktioner. Ett talmanus lases da
upp fran scenen eller FoH.

Pausrutinen genomfors skyndsamt.

SAKERHETEN EFTER UPPTRADANDE

Spelningen ar inte slut for dikespersonalen
forran dikeschefen sager till.




STRESS

Stress uppstar nar de krav som stalls pa
individen upplevs overstiga upplevd pre-
stationsformaga. Stress ar en forsvarsme-
kanism. Fight or flight.

Stress ar en process i kroppen, ett tillstand
for att oka kroppens kapacitet. Nar du till
exempel blir hotad, reagerar du med rads-

la eller ilska. Det autonoma nervsystemet
startar (som du inte kan paverka med viljan)
och gor dig redo for att snabbt kunna fly eller
forsvara dig.

Nar kroppen gor sig redo borjar hjartat sla
hardare, blodtrycket stiger, du far tunnelse-
ende, hjartklappning, svettningar, muskel-
spanningar med mera.

Allt blod rusar till musklerna som behaover
mer energi och syre. Onadig vikt i form av
vatska elimineras - munnen blir torr, hand-
flator och fotter blir fuktiga.

Onodiga kanslor forsvinner, till exempel
hunger och somnbehov. Adrenalinet okar i
kroppen och hjalper dig att fa upp stridsviljan
tillsammans med stresshormonet kortisol,
som startar processen att forsatta kroppen i
stridsberedskap.

Kroppens flykt- och kampsystem ar aktive-
rat.

STRESS - “masspanik”

“Panik” i en folkmassa uppstar da individen...

» Upplever en stor livsfara - nara

» Upplever att skydd/flykt ar otillganglig
eller minskande.

Paniken ar en extrem stressreaktion.

STRESS - stressade situationer

Viktigt! Panik/stress ar smittsamt. Verkar du
smittad kommer din kollega/personal stres-
sas.

| en stressituation strava efter:

» att kliva ur den omedelbara situationen.

» attleda din personal, fastnainte i det
praktiska arbetet.

» att behdlla lugnet - bade indt och utat.

» att prata sakligt och tydligt - tank, tryck
och tala

STRESS - reaktioner

Personer flyr i panik...

» fran faran.

» mot sakerhet/trygghet

» mot nagot sakert och bekant (manniska/
plats).

» Ju starkare fara desto langre ner i stress-
konen.

Overblick
Talamod

Konstruktiv
Konflikthantering

Utmanande
Rivalitet
Konkurrensbeteende

Reflexbeteende
/

Destruktiv konflikthantering Férmorkning

Hotfull

Panik




VAD AR EN FOLKSAMLING?

» Individer som delar ett fokus.

» Foljer sociala regler.

» Bryter ndgon reglerna reagerar gruppen.

» Polisen definierar en folksamling som
“mer an 12 personer”

“En otrygg folkmassa kan snabbt bli en farlig
folkmassa”.

UNGA BESOKARE

» Sokande efter identitet eller samman-
hang.

= "Ododlig”

»  Grupptryck.

» | en publik: anonym eller avindividualise-
rad.

» Hogre grad av “fan”.

» Svagare kroppskonstitution.

» Mindre konserterfarenhet.

» Lagre konsekvensmedvetenhet.

FLOCKMENTALITET

» Manniskan ar en social varelse.

» Att tillhora ar det starkaste behovet efter
overlevnad.

Att passa in/fd acceptans ar viktigt. Ju star-
kare onskan att tillhora, desto mer andrar in-
dividen pa sig for att folja gruppens upplevda
forvantningar.

AVINDIVIDUALISERING - ORSAKER

» Gor en icke typisk handling i grupp.

» Ingen eller otydlig struktur.

» Gruppstorlek, storre grupper (over 300
personer) ar mer extrema an sma grup-
per.

» Sinnesfornimmelse. "Overload” ljud/ljus

AVINDIVIDUALISERING - EFFEKTER

» Kanslan av anonymitet. “Jag kan inte bl
pakommen”

» Lever ut andras forbjudna handlingar.
Sdaval positiva eller negativa.

» Diffust ansvar - Jag ar inte ansvarig for
mina handlingar.

» Missar interna signaler - Som normalt
skulle hamma beteendet.

» Konsekvensmedvetenhet - Minskar
eller utgdr helt.

» |mpuls - Ersatter eftertanke.

“THE RISKY SHIFT"

Manniskor i grupp kan andra sitt satt att
fatta beslut om risker - och vara mer ex-
trema an om de om de varit ensamma.
Delad risk upplevs mindre.

Alltsd: Delad risk och upplevelsen att
gruppen ar “mer extrem” gor individen mer
risktagande.

| detta avsnitt ingar en forelasning om
konflikthantering.

Tdnk pa:

att stress/panik ar smittsamt.

att de kroppsliga reaktionerna inte ar
farliga. De forbereder dig for situatio-
nen.

» att ta en paus och prata med din
teamleader eller ndgon i sjukvdrds-
teamet. om du kanner att det behévs.

» att din teamleader aven kan be dig
att ta en paus.



CROWD

Crowd management handlar om att fa en
publik vilja gora det du vill. Det handlar om
att anpassa forutsattningar eller forandra
folksamlingens beteende.

En nojd publik som far sina forvantningar
uppfyllda gor evenemanget sakrare och tryg-
gare. En arg eller besviken publik daremot
kan generera en rad olika problem som kan
leda till risker eller oonskade handelser.

Kom ihag att kanslan dominerar upplevelsen.
Se till att evenemangsplatsen ar hel, ren och
tilltalande.

MANAGEMENT

Publiken vet inte vad som ar “ratt”. Se till att
evenemanget ar tydligt och valdesignat med
smart skyltning och personalen ar valinfor-
merad.

Hellre att publiken far en glad overraskning
an ett brutet Iofte. Till exempel; dverskatta
hellre vantetiden en del. Missnojdhet kan
smitta av sig. Fokusera pa missnojda och
hantera problemen direkt nar de uppstar. Ta
till exempel pauser utom synhall da publik
som koer kan uppleva det irriterande att per-
sonal sitter ned. Besokare med gott humor
tar motgdngar battre - sprid gladje!
, . » o ~vaY IR




DIM-ICE

DIM-ICE-matrisen ar ett verktyg vi an-
vander under var riskbedomningsprocess.
Det gor det maojligt for oss att dvervaga de
tre faserna av ett evenemang - Ingress,
Circulation and Egress - fran tre viktiga
perspektiv - Design, Information och Ma-
nagement.

Geografisk placering.
Bredd och kapacitet.

Med hjalp av denna matris kan vi overvaga Vinklar och linjer

tre viktiga planeringselement for vara han-
delser under de tre nyckelfaserna for varje

handelse.

DIM - Vi tittar pa Design, pa Information
och Management-elementen i varje han-
delse.

ICE - Vi anvander DIM och vi tittar pa var
och en av dem under 3 faser, Ingress,
Circulation och Egress.

Ingress ar alltsa nar publiken anlander till
ett evenemang.

Cirkulation avser nar din publik ar inne pa
evenemanget och ror sig runt pa evene-
mangsomradet.

Egress (utgang) ar den tidsperiod under
vilken publiken lamnar evenemanget.

Nar vi gor en DIM-ICE sa gor vi tva; en for
normal drift och en for nodscenarier.

SKAPA BRA KOER
Koer ar en typisk kalla till irritation.

Tdnk pd:

= att eliminera forvirring.

= att vdantan mdste vara rimlig.

» att satta forvantningar och overtrdaffa
dom.

= att hdlla kon sysselsatt/upptagna.

» att vara rattvis.

= att minnet dr starkare an erfarenheten.

Borja starkt, sluta starkt!

Informationsstruktur

Publikinformation

Beslutsunderlag

\ Planering/ledning
N\ Samverkan/organisation
7 Utbildning

Publikens fokus/
mindset vid ankomst

Publikens fokus/
mindset da de dr pa
evenemanget.

Publikens fokus/
mindset da de ska
lamna evenemanget.



RISKHANTERIN(

SAKERHETSPLANERING

Att i forvag skapa forutsagbarhet for eve-
nemanget okar forutsattningarna for att
det blir ett sakert evenemang. Det innebar
att titta pa vilka risker och sarbarheter som
finns, vad som kan handa och vad som
kravs for att publik och personal ska fa en
trygg och saker upplevelse.

Man brukar saga att man ska "tanka efter
fore” Med det menas att analysera alla
tankbara situationer och handelser pa eve-
nemanget och fundera runt fragor som:

» Kan det har handa?
» \/ad far det for konsekvenser?
» Hur undviker vi det pa basta satt?

En sdkerhetsplan ska innehalla:
» evenemangsbeskrivning

» sakerhetspolicy

» regler och allmanna riktlinjer
» organisationsbeskrivning

» riskforteckning

» omradesplan med karta

» specifika planer

» operativa planer och rutiner

SAKERHETS

RISKHANTERING

Riskhantering/riskanalys handlar om att
identifiera, vardera och hantera risker. Me-
ningen ar att ta bort, minska eller accepte-
ra en risk. Att identifiera och hantera risker
ar ett bra satt att oka medvetenheten och
forstdelsen for sakerheten i hela organisa-
tionen. Riskhantering ar att betrakta som
ett maste for en serios arrangor.

For att synliggora risker sa gors en risk-
bedomning. Denna bedomning ar grunden
for en stor del av evenemangets saker-
hetsarbete. Den information vi far fran en
riskanalys utgor grunden for evenemang-
ets overgripande planer. Riskbedomningen
kan ocksa visa vilka forebyggande atgarder
som ar lampliga eller nodvandiga att vidta.

Underlag for riskbedomning:

= Evenemangsplatsen. Hur ser den ut?

= Publikprofil. VVilken typ av publik forvan-
tas och kan forvantas av dom?

» Artistprofil. Vilka artister? Historiskt
beteende som kan medfora risker? Hot-
bilder?

= Publikhantering. Hur kommer vi att ar-
beta med floden, hur publiken kommer
att rora sig?

« Ovrigt. Tidpunkt? Arstid? Andra ak-
tiviteter i naromradet? Omradet runt
omkring? Resurser for evenemanget?
Vilken beredskap finns?
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Innehall
Handbrandslackare
Brandforlopp
Nodutgangar
Utrymning
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FORSTA HJALPEN

Forelasare:

SJUKVARD PA EVENEMANGET

Sjukvarden pa ett evenemang avgors av hur manga
besokare som forvantas komma. En sjukvardsansvarig
person ska alltid finnas och vid stora evenemang ar en
lakare eller sjukskoterska lampligt.



NATT-

VANDRING

ATT NATTVANDRA

Att nattvandra innebar att rora sig ute pa
gator och torg i miljoer dar ungdomar vis-
tas kvalls- och nattetid. Syftet ar att skapa
en tryggare miljo.

Det ar vanligt med olika nattvandrar-
grupper som bestar av vuxna, till exempel
Farsor & Morsor pa stan eller andra natt-
vandrargruppetr.

Utover frivilliga sa finns det aven faltare.
Faltarna ar professionella aktorer som ar
anstallda av kommunen. | Sollentuna har
vi Faltteamet fran Socialtjansten och de
Mobila Fritidsledarna fran Kultur & Fritid.
Kommunen har aven ett bevakningsfore-
tag som ronderar bade dag- och nattetid.

Att nattvandra kan praktiskt vara att hjal-
pa ungdomar eller att bara vara en lyssna-
re som de kan prata med.

Olika nattvandrare och faltare kanns alltid
igen pa sina jackor som visar vilka de ar.

Nar du som UMV:are ar ute pa falt ar det
mycket viktigt (vilket det alltid ar) att du ar
en bra forebild for andra ungdomar.

Ibland kan man hamna i kansliga situatio-
ner dar nagon som star dig nara ar inblan-
dad i ndgot. Aven vi vuxna kan hamna i
sadana lagen och da ar det battre att man
tar ett steg tillbaka.

Du far inte ingripa i brak och liknande och
ber vi dig att backa undan sa accepterar du
laget.

En viktig sak att komma ihdg ar att nar du
ar ute och nattvandrar har du tystnads-
plikt. Det innebar att allt som hander och
sker under kvallarna ar inget du for vidare
till nagon. Viktigt att tillagga ar ocksa att
nar man vandrar sa avbryter man inte un-
der kvallen for ndgot annat dok upp. Ibland
kanske vi slutar tidigare men da ar det ett
gemensamt beslut inom gruppen.




ATT NATTVANDRA

Vi traffar andra nattvandrare och
faltare.

Tdnk pa:
» att bemota alla med respekt och

vanlighet. Kom ihdg att du dr en
forebild.

» att ha en bra attityd mot samhal-
uNN lets representanter. Det vill saga
e Polis, Raddningstjdnst, Féltare,
Bevakningsforetag och andra du

moter pd nattvandringen.

» att sprida gladje!
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